STREET GYM PERSONAL PROGRAM
POLITICAS DE PRIVACIDAD.-

Los términos referentes a la Politica de Privacidad de la Aplicacion (app) STREET GYM
PERSONAL PROGRAM -de uso y consumo masivo- proporcionara en los términos de
su debida aceptacion por parte de los usuarios la proteccion, informacién y custodia de
los datos suministrados para asi poder gozar de los servicios profesionales en formato
digital, de entrenamiento y nutricion de forma personalizada, sin tener algun namero
limitado de participantes. Los servicios seran gestionados y facilitados por Jose Luis
Flores Sivira de nacionalidad Venezolana, residenciado en Venezuela, titular de cedula
de identidad V-27.250.366, N° de pasaporte 147537201, RUT Chileno: 26.247.708-8,
correo electrénico contactosstreetgym@amail.com, Whatsapp: +58414-567-5747,
debidamente acreditado como nutricionista por el INSTITUTO DE CIENCIAS Y
NUTRICION (ICNS) en Espafia y por la FEDERERACION VENEZOLANA DE
FISICOCULTURISMO Y FITNESS (FVFC) en Venezuela para prestar las asesorias y
rutinas de ejercicio para la mejora estética del cuerpo humano y mejora nutricional.

Todos los datos que se solicitan a los usuarios y clientes a través de la aplicacion para
dispositivos moviles serdn necesarios para poder acceder a los del servicios de
STREET GYM PERSONAL PROGRAM en virtud del cual se procedera a la descarga e
instalacion de la/s aplicacidén/es en los correspondientes dispositivos que dispongan.

El programa contara con el suministro de material online por un equipo de entrenadores
especializados los cuales serdn los encargados de la transmisién de videos (en
cualquier de sus formatos), imagenes y audios en mp3 o formato “podcast” de forma
online que contendra:

a) Rutinas de ejercicios: Aerobicos y Anaerdbicos de todo tipo sin tomar en cuenta
entandares de medidas fisicas de acuerdo a la edad, peso y estatura (no
personalizado), dirigido a un sector de la poblacién que busca mejorar la figura
estética, resistencia cardiovascular, 6sea, muscular y la salud en general.

b) Servicio de nutricion: Contara con rutinas de alimentacidbn que contendran:
dietas, recetas, recomendaciones, no personalizadas, orientados a objetivos
generales como: nutricionales, estéticos mejoras a la resistencia cardiovascular y
muscular y la salud en general.

c) Servicios de “STREAMING” o transmisidon en vivo de clases 0 servicios de
recomendaciones nutricionales y de ejercicios de forma general para un nimero
ilimitados de espectadores.

Estas Politicas de Privacidad quedan sujetas a cambios con el paso del tiempo o puede
ser actualizada debido a las exigencias legislativas o de autorregulaciéon por lo cual le
instamos a revisar periddicamente las politicas que rigen esta aplicacion para
asegurarse que esta de acuerdo con dichos cambios o actualizaciones. STREET GYM
PERSONAL PROGRAM se reserva el derecho de cambiar los términos de la presente
Politica de Privacidad en cualquier momento
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MOTIVOS DE LA OBTENCION DE DATOS.-

En virtud de ofrecer el mejor servicio en linea es necesaria la interacciéon directa y sin
intermediarios para el consumo del producto que es ofrecido en esta plataforma, del
mismo modo ayudard a la mejora constante del servicio por medio de la informacion
gue recopilamos, nos ayudara a detectar actividad sospechosa con su usuario y datos
alertando asi a nuestros clientes, evitando posibles fraudes o abuso a nuestra clientela.

Cuando le pedimos llenar los campos de informacién personal con la cual usted pueda
ser identificado, lo hacemos asegurando que so6lo se emplear4 de acuerdo con los
términos de este documento.

Al momento de contratacion de los servicios de este programa los usuarios aceptan en
suministrar y aceptar las condiciones de privacidad y de uso por medio de llenado de
formularios de informacion que contendran:

° |dentificacion (1.D Personal o Comercial, Numero de seguro, R.U.T Chileno vy,
cualquier otro que faciliten la legitimacion inequivoca de la identidad del usuario
contratante).

° Correo electronico
° Ubicacion

° Informacién financiera o bancaria necesarios para el enlace a los métodos o
pasarelas de pago, ayudando al correcto desarrollo del servicio con nuestros usuarios y
proveedores.

STREET GYM PERSONAL PROGRAM est4 altamente comprometido para cumplir con
el compromiso de mantener su informacion segura. Usamos los sistemas mas
actualizados y son renovados constantemente para asegurarnos que no exista ningun
acceso no autorizado, haciendo honor al uso correcto y seguridad de la informacién
suministrada.

En cualquier momento usted puede restringir la recopilacién o el uso de la informacion
personal que es proporcionada a nuestra app. En caso de que haya solicitado la opcién
de recibir nuestro boletin o publicidad usted puede cancelarla en cualquier momento.

Puedes ajustar los controles luego de hacer la solicitud o cancelar tu consentimiento a
futuro haciendo solicitud de ello directamente al correo electronico:
contactostreetgym@qgmail.com.

La persona encargada de suministrar este servicio no vendera, cedera ni
distribuira la informacion personal que es recopilada sin su consentimiento, salvo
que sea requerido por un juez con un orden judicial.

CONDICIONES DE SERVICIO. -

Requisitos de edad
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En caso de no cumplir con el requisito de edad para cursar los programas dirigidos en
esta App, debe contar con el permiso de su tutor legal, padre o madre para cursar los
programas dirigidos por Street Gym Personal Program. Al aceptar las condiciones de
uso se entenderd que su tutor legal, padre o madre han leido y aceptado estas
condiciones con usted.

Si es un padre, madre o tutor legal y le permite a su hijo usar los servicios, se aplicaran
estas condiciones a usted, y usted sera responsable de la actividad que realice el nifio
en los servicios.

Advertencia medica
Consulta a tu médico.

En ningun caso STREET GYM PERSONAL PROGRAM ni sus proveedores se haran
responsables por los dafos, lesiones o problemas patolégicos ocasionados a la salud
por el uso del material suministrado sin supervision medica.

Proveedor de servicios de pagos:

El proveedor de los servicios de pagos delegado por STREET GYM PERSONAL
PROGRAM (APP) (y con quien usted celebra contrato) es:

FLOW S.A,
Ubicado en: VINA DEL MAR, 7 NORTE 360 — CHILE
RUT CHILENO: 76.830.014-3

Autorizado y organizado conforme a las leyes del estado de la REPUBLICA DE CHILE
y opera segun las leyes de mencionado pais.

Los servicios ofrecidos incluyen pagos por medio de pasarelas de pago, tarjetas de
débito o crédito, transferencias electrénicas y, todas las demas habilitadas por las leyes
y jurisdiccién de Chile. Street Gym General Program y sus proveedores se reservan los
derechos a cualquier reembolso previo analisis fundados



